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Plan de la présentation

Lorigine de la reconnaissance des acquis pour les métiers semi-spécialisés (RAC-FMS)
Les métiers semi-spécialisés
Le certificat de formation a un métier semi-spécialisé (CFMS)

La démarche de RAC-FMS
Etapes
Financement
Sanction
Roles et responsabilités des parties

Le lieu d’hébergement du matériel
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L'origine de la reconnaissance des acquis pour les
métiers semi-spécialisés (RAC-FMS)

La demande
Le projet-pilote
Le dispositif

ot b o Quebec s



Les métiers semi-spécialisés

Plus de 130 métiers (répertoire)

En formation, apprentissage du métier dans un milieu
de travail, avec un superviseur de stage

Votre of. £
gouvernement Quebec


http://www1.education.gouv.qc.ca/sections/metiers/index.asp?page=recherche

Le certificat de formation a un métier semi-spécialisé
(CFMS)

Trois volets :
| a formation générale
| a préparation au marché du travail

|a préparation a I'exercice du métier semi-spécialisé

ot b o Quebec s



La démarche de reconnaissance des acquis et des
compétences pour les métiers semi-spécialisés (RAC-FMS)

Guide d’administration

Votre outil :
Le guide administratif

gouvernement QUébeC



-------- ‘M Schéma de la démarche de RAC-FMS ®coeeens

[ DEMANDE J [ DEMANDE j

de I'adulte de I'employeur
v
[ ACCUEIL j RENCONTRE
de I'adulte avec I'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
“a Ir'd
[ PREPARATION j
du dossier
v
[ ANALYSE j
du dossier
i
[ ENTREVUE j
de validation
» 1 e
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences -— des compétences des heures de la
du métier, s'il y a lieu du métier formation générale,

s’ily a lieu

[ EVALUATION ] [ EVALUATION j

des compétences du métier en formation générale, s’il y a lieu

SANCTION (crvs) j
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-------- 3 Schéma de la démarche de RAC-FMS L ERTRTR

[ DEMANDE ] [ DEMANDE j Acteurs et
de I'adulte de I'employeur pa rte na i res

+ —
[ ACCUEIL ] RENCONTRE
de I'adulte avec I'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
>~ Conseiller ou
PREPARATION - R
Sy ol conseillere RAC-FMS
+
[ ANALYSE j
du dossier
o +
[ ENTREVUE ]
de validation
—
r'd ™S
Spécialiste du ACQUISITION OBSERVATIONW ACQUISITION ]
=) des'clompé.tence_s -— des comp_éi_;ences des hleures_ dg la
7 .. du métier, s'il y a lieu du métier formation générale,
metier sil'y a lieu

[ des Exﬁégé!!i?rﬂetler ] [ en formEaxﬁéelr{énggﬁly a lieu } E n Selg n a nt O u
enseighante

[ SANCTION (crus)
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Mises en situation

Maya Arthur

Préposée au service en restauration Manutentionnaire en milieu industriel
rapide

Votre of. A
gouvernement Quebec
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DEMANDE DEMANDE

de I'adulte de I'employeur

{ i
[ ACCUEIL RENCONTRE
de 'adulte avec I'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
“a »
[ PREPARATION ]
du dossier
{
[ ANALYSE j
du dossier
¥
[ ENTREVUE ]
de validation
- -
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences -— des compétences des heures de la
du métier, s'il y a lieu du métier formation générale,
s’il y a lieu
[ EVALUATION j [ EVALUATION J
des competences du métier en formation generale s’il ya lieu

[ SANCTION crms) ] o

Votre .’,-
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-------- M Schéma de la démarche de RAC-FMS

[ DEMANDE ] [ DEMANDE J

de I'adulte de I'employeur

i
[ ACCUEIL J [ RENCONTRE )-
de I'adulte avec I'employeur

RENCONTRE [ ACCUEIL J

avec I'employeur de I'adulte

e »
[ PREPARATION ]

du dossier

[ ANA:.YSE ]

du dossier

[ ENTI:EVUE J

de validation

s il ~
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION

des compétences -— des compétences des heures de la
du métier, s’il y a lieu du métier formation générale,
s’il y a lieu

des compétences du métier en formation générale, s’il y a lieu

[ EVALUATION J [ EVALUATION ]

[ SANCTION (crms) ]
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Accueil

Explication :
* Le CFMS

* La RAC
° La démarche

* La préparation du dossier
* autoévaluation
* La date et le lieu de remise du dossier

\ | /
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-------- . Schéma de la démarche de RAC-FMS .eeoons

DEMANDE ] [ DEMANDE ]

de I'adulte de I'employeur

‘ ( ACCUEIL ) RENCONTRE
de I'adulte avec I’employeur

RENCONTRE ( ACCUEIL )

avec I'employeur de I'adulte

~a Ir's
( PREPARATION ]

du dossier

il
[ ANALYSE ]

du dossier

[ ENTR;VUE ]

de validation

~ il ~
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION

des compétences -— des compétences des heures de la
du métier, s’il y a lieu du métier formation générale,
s’il y a lieu

[ EVALUATION ] E EVALUATION ]
des compétences du métier en formation générale, s’il y a lieu

[ SANCTION @crvs) j
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Votre .\.,.

J'ai quinze ans d'expérience. Est-ce que mes
compétences sont automatiquement reconnues?

Si je n'ai pas le nombre d'heures exigées en
frangais, en mathématique et en anglais, langue
seconde, dois-je retourner a Pécole?

Mon certificat aura-t-il la méme valeur que celle
d'un certificat obtenu a la suite d'une formation?

Combien de temps faudra-t-il pour que mes
acquis soient reconnus et que je puisse acquérir
la formation qui me manque, s’il y a lieu?

gouvernement

Reconnaissance des acquis
et des compétences

ENSEMBLE

Pour vous offrir des services
accessibles en reconnaissance
des acquis et des compétences

Educstion.
Enseignement
i

upérieur
ot Rechorche

Québec

Reconnaissance des acquis
et des compétences

Certifier ses compétences,
C’EST GAGNANT!

GUIDE DE LA CANDIDATE
OU DU CANDIDAT

Pour une démarche en
reconnaissance des acquis
et des compétences

Certificat de formation
a un métier semi-spécialisé

Votre oo
gouvernement

Québec

Québec



La reconnaissance des acquis et des compétences (RAC) est une
démarche qui permet d’obtenir une reconnaissance officielle de
ses compétences en lien avec celles d'un programme d'études.

Pendant la démarche, chacune des compétences du métier
semi-spécialisé visé sera évaluée. Vos acquis en ce qui conceme
la préparation au marché du fravail et vos heures suivies en
frangais, en mathématique et en anglais, langue seconde, seront
validés et sl y a lieu, évalués. A la fin, vous recevrez le certifi-
cat de formation & un métier semi-spécialisé, avec la mention du
métier en question. Ce certificat est délivié par le ministére de

'Education et de FEnseignement supérieur.

Une perzonne a droit 4 la reconnaissance de ses acquis et de
ses compétences dés lors qu'elle foumit la preuve qu'elle les
posséde.

Une personne n'a pas & réapprendre ce qu'elle sait déja ni
& refaire, dans un contexte scolaire formel, des appren-
tissages qu'elle a di dans d'auires lieux, selon
d'auires modalités. Ce qui importe dans la reconnaissance
des acquis, c'est ce qu'une personne a appris et non les ieux,
circonstances ou méthodes d’apprentissage.

Une personne doit &tre exemptée d'avoir a faire reconnaitre
de nouveau des compétences ou des acquis qui ont &t&
évalués avec rigueur et sanctionnés a lintérieur d'un systéme
officiel.

Votre V.
gouvernement

LA DEMARCHE

1

T ETAFE | Laccueil
*  Information sur la démarche & suivre

2° ETAPE | La préparation du dossier
* \oir la section de droite : La préparation du dossier
2" ETAFPE | Lanalyse du dossier
* Analyse du dossier et vérification des pices justificatives
4 ETAFE | L'entrevue de validation
* Renconire avec la ou le responzable de la RAC & la com-
mission scolaire et la ou le spécialiste du métier pour la
détermination des compétences prétes 4 éire évaluées
* Validation du nombre d'heures requises en frangais, en|
mathématique et en anglais, langue seconde
5Y ETAFE | 5i les exi en frangais, en the
ti et en lais, lang de, ne sont pas
remplies :
* Réaglization des heures requizes dans un centre d'éduca-
tion des adultes
* Réussite d'un test de reconnaissance des acquis
&° ETAPE | L'observation des compétences dans le
milieu de travail
* Observation par la ou le spécialiste du métier pendant
Fexécution normale des tiches
= 5l y a lieu, iziion des pét: manguantes
dans le milieu de travail
7* ETAPE / L% ion des et du métier

* Rencontre avec la ou le spécialiste du métier et
I'enseignante ou Fenseignant a la suite de Fobservation des
compétences

LA PREPARATION DU DOSSIER

i = Cerfificat de naissance original
! * Preuve de résidence au Québec

La personne qui décide dentreprendre une démarche de
reconnaissance des acquis et des compétences doit préparer son
dossier. Cette activité consiste & :

| AIDE-MEMOIRE

evaluation O

Remplir I'au

Fournir les documents suivants :

oo™

= Documents d'immigrafion pertinents, s'il y a lieu
(carte de résidence permanente, cerfificat de sélection
du Québec, document de citoyenneté canadienne)
* Relevé des apprentissages (original) ou dipldme Il
*  Cumiculum vitzs ou formulaire de demande d'emploi |:|
= Letire de 'employeur

Certifier ses compétences,
C’EST GAGNANT!

S

bec

)



Autoévaluation

TACHES

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

J’ai besoin
de
précisions

Veérifier la qualité des produits regus.

Comparer les quantités recues avec les factures et les bons
de commande.

Remplir les formulaires administratifs, les remettre a la
personne responsable ou les acheminer au service
concerne.

Enregistrer les données en vue de l'inventaire.

Préparer les palettes et les placer aux endroits prévus a
cette fin. (facultatif)

Décharger les camions. (facultatif)

d

gouvernement

Québec
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-------- M Schéma de la démarche de RAC-FMS o cenennns

DEMANDE ] DEMANDE

de 'adulte de I’ employeur
v
[ ACCUEIL ] RENCONTRE
de l'adulte avec I'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
“a »
[ PREPARATION ]
du dossier
4
( ANALYSE ]
du dossier
+
[ ENTREVUE ]
de validation
» ~a
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences - des compétences des heures de la
du métier, s'il y a lieu du métier formation générale,
s’ily a lieu
[ EVALUATION ] [ EVALUATION ]
des compétences du métier en formation générale, s’il y a lieu

[ SANCTION crvs) j
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Analyse du dossier

Analyse a 'aide de la Fiche de suivi de la candidate ou
du candidat pour les trois volets :

Formation générale
Préparation au marché du travail
Préparation a I'exercice du métier semi-spécialisé

VOTIIre «Ve A
gouvernement Quebec



Votre of.
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FICHE DE 5UIVI DE LA CANDIDATE OU DU CANDIDAT

Hom Prénom

Code permanent Téléphone

Métier semi-

specialisé

Code du méfier

Centre de

formation

. Parsonne-
Enkeprie ressource
Téléphone Courriel
Date du dépét

| Date de Faccusil Lo

| OUVERTURE DU DOSSIER ET ADMISSIBILITE (inscrivez « Recy » o « Msngusnt s}

Prauve de
CoeRicelces resldencal CWiormulzire o Lattra de

& dog q iy d, da d'emplal | Famployaur Autoévaluation
weﬂqunnﬂyrm a grat
ANALYSE ET 5UIVI DU DO5SSIER
A chcune des sechions, cocher es pidoes Justiicalives présantss au dossier, Cochez ¢ Oul s MrsgUE i Lot
st reconnu.
1. Pertinence de la RAC 0 oui [ Mon
Si vous cochez o Man s, donnez L risen principale
2. Reconnaissance de la formation générale — langue d'enseignement O Oui
O zonFeaFcs @ToE [ AENS O CEES [ Examen seulemant
3. Reconnaissance de |a formation générale — mathématique B Cui
@ i50hFeAFGS @TOG [ AENS O CEES [ Examen seulsment
4. Reconnaissance de |a formation génerale — langue seconde O Cui
O ionhFeaFss EITOG O AENS [ Examen seubemant
5. Reconnaissance de |a préparation au marché du travail B Cui
B 75 h ISP en FEA B C et letire de Pemplayeur
| BN 75 b de PMT en FGJ O Fermulaire de demande d'emplai o2 letine de 'employeur
Congallars ou coneslller en RAC-FMS Date

Québe



Pertinence de la démarche

Présomption de compétence a 'aide de
I'autoévaluation et des autres pieces justificatives

Si la démarche de RAC ne semble pas pertinente, il
faut diriger la personne vers un autre service.

/

votre «Ve
gouvernement

Québec



-------- "M Schéma de la démarche de RAC-FMS D IRTTT

DEMANDE

de I'adulte

de I'adulte

[ ACCUEIL

)

DEMANDE

de I’ employeur

RENCONTRE

avec '’employeur

RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
S »
[ PREPARATION ]
du dossier
4
[ ANALYSE ]
du dossier
4
( ENTREVUE J
de validation
» N
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences - des compétences des heures de la
du métier, s’il y a lieu du métier formation générale,
s’il y a lieu
[ EVALUATION J [ EVALUATION ]
des compétences du métier en formation générale, s'il y a lieu

SANCTION (crms)

)

Votre of.
gouvernement
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Entrevue de validation

Objectif : valider la présomption de compétence
Par qui?
La conseillere ou le conseiller RAC-FMS
La ou le spécialiste du métier
Avec la candidate ou le candidat
Comment?

La conseillere ou le conseiller :

pose des questions a la candidate ou le candidat sur la nature des taches
exécutées

valide |la réponse avec le ou la spécialiste du métier

Votre of. £
gouvernement Quebec



Entrevue de validation (Suite)

Pourquoi?

Pour savoir quelles compétences sont prétes a étre évaluées et
celles qui doivent étre développées

A la fin de I'entrevue
Remise du bilan des compétences

Informer la candidate ou le candidat sur :
la préparation au marché du travail
la formation générale

Votre of. £
gouvernement Quebec



EILAM DE L'ENTREVUE DE WALIDATION

Mo Franom
Coda parmanant Taldphans
Mitiar camil-cpdolslicd

Code du méater

Ipbciabsts du matier

Entraprics

Adreces da Fantreprics

Cantre ds formation

1. Exeroios du mstar cami-cosolallics
Inscrves e résulat e 1a présomplon de compilenoe dans la colonne « Bilan »

K+ Coda | Thre de o compédemos Ellan Commeniaire

1

11

11

Lbgumids : O¥ = Coampi wrea pria i dom dvshae A = Dorptaanoa iscrpfon S0 = Sweoha
2 Formation gengrale B Reconnae
S e sl pas reoonnoe, indques o démarohe sugnéndis -

Préparation aw manche du travell B Reconnue
5 alle sl pas moornoe. indiques |3 BETaTThe Senss -

Lo canadidare o ke candidal aocepln dideine [ @waiuaton de s
oorpiinroos of de ddssopmeer b oomoedisnoes manquames, <1 ya
[[=TH

gD
£ o

Bl voits CooheR o Mom », IndbUEsT |8 raison

Votre o ot = T QuébecZa

Conuwl line ou conamler sn RACFES Uatw da Ferrirevoe




Déclaration dans Charlemagne

Inscription en RAC-FMS

Phase 1 du diagnostic

525 S (montant inscrit dans les regles budgétaires de
fonctionnement des commissions scolaires)

! Québec

gouvernement
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-------- 3l Schéma de la démarche de RAC-FMS

DEMANDE j DEMANDE J
de I'adulte de I’employeur
{
[ ACCUEIL ] RENCONTRE
de I'adulte avec |'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL ]
avec ’employeur de I'adulte
“a »
[ PREPARATION ]
du dossier
{
[ ANALYSE ]
du dossier
+
[ ENTREVUE ]
de validation
P } ~
ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences P des compétences des heures de la
du métier, s'il y a lieu du métier formation générale,

s’ily a lieu

EVALUATION

EVALUATION

[ des compétences du métier j [ en formation générale, s’il y a lieu j

[ SANCTION (crms)

)

Québec e



Observation des compétences

Par qui?
La ou le spécialiste du métier, nommé par I'employeur
Comment?

En observant la candidate ou le candidat dans I'exécution de
ses taches regulieres

A I'aide du cahier d’observation et d’évaluation

Votre of. £
gouvernement Quebec



Votre of.
gouvernement

Commis d'épicerie ou de supermarché M111

1. Reéceptionner des produits alimentaires ou non alimentaires (facultatif)

Compétence spécifique 42

CRITERES DE PERFORMAMNCE A VERIFIER LORS DE L'EXECUTION DES TACHES
a) Respect des régles de santé et de sécurité au travail.
b) Respect des regles d'hygiéne et de salubrite.
c) Respect des directives de travail.
d) Application correcte des techniques de travail.

e) Exactitude des données.

Les taches sont exécutées dans le respect des critéres de performance. | OUl | NON

1. Vérifier la qualité des produits recus.

2. Comparer les quantités recues avec les factures et les bons de
commande.

3. Remplir les formulaires administratifs, les remettre a la personne
responsable ou les acheminer au service concermeé.

4. Enregistrer les données en vue de l'inventaire.

5. Préparer les palettes et les placer aux endroits prévus a cette fin.
(facultatif)

6. Décharger les camions. (facultatif)

7. Vérifier la qualité des produits regus.

Signature de la ou du spécialiste du
métier

Québec e



-------- . Schéma de la démarche de RAC-FMS @ ennns

DEMANDE J DEMANDE

de I'adulte de I'employeur
¥
[ ACCUEIL ] RENCONTRE
de I"adulte avec I'employeur
RENCONTRE [ ACCUEIL j
avec I'employeur de I'adulte
™ »
[ PREPARATION ]
du dossier
v
[ ANALYSE ]
du dossier
v
[ ENTREVUE ]
de validation

» + “a

ACQUISITION OBSERVATION ACQUISITION
des compétences - des compétences des heures de la
du métier, s’il y a lieu du métier formation générale,
s’il y a lieu
[ EVALUA'I'ION ] [ EVALUATION ]
des compétences du métier en formation générale, s'il y a lieu

[ SANCTION (crms) j
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Evaluation des compétences du métier

Par qui?

Une enseignante ou un enseignant, avec I'appui du ou de la
spécialiste du métier

En présence de la candidate ou du candidat

Comment?

En questionnant sur le processus d’observation des
compétences

En demandant comment I'exécution des taches s’est déroulée

Votre of. £
gouvernement Quebec



EVALUATION
Exercice du métier semi-spécialiss

Hom Prénom
Code permanent Téléphone

Meétier semi-spécialisé
Code du métier
Spécialiste du métier
Emntreprisa

Adresse de I'entreprise
Centre de formation

Inscrivez le verdict powr chacune des compétences.

Code | Titre de la compétence Verdict Commentaire

- R T S

12

Légende : EV = Compétence préte 3 &fre évalugs CA = Compétence 3 acquinr SU = Succés

Verdict

Exercice du métier semi-spdcizliseé =}
Cocher ¢ Succes v iorsque foutes ies compdfences specifigues abiganies sont Succes
SCqUises.

Signatures

Candldate ou candidat Tiats de Tevaluation

Vot . | Speciete gu meter et G TR , o
ggu';/eerﬁeﬁ'nent — raareT— Quebec E2



Sanction

Les trois volets complétés adéequatement
Déclaration du métier dans Charlemagne
Délivrance du certificat par le Ministere

300 S (montant inscrit dans les regles budgétaires de
fonctionnement des commissions scolaires)

/

votre «Ve
gouvernement
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Hébergement du matériel

L'instrumentation sera envoyée par la Direction de la
sanction des études au responsable de |la sanction de
la commission scolaire.

Les outils complémentaires seront déposés dans le
site d'accompagnement en ISP,
http://www.carrefourfga.ca/accompagnement-
national/isp/

Votre of. A
gouvernement Quebec


http://www.carrefourfga.ca/accompagnement-national/isp/

Pour plus d’information

Mélanie Poulin, MEES

Responsable du programme d’études Intégration socioprofessionnelle
Direction de I'éducation des adultes et de la formation continue
Ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur

418 643-9754, poste 2998

melanie.poulin@education.gouv.gc.ca

Marise Delisle, CRIA, CSBE

Agente de développement

Service de la formation professionnelle, de 'éducation des adultes et aux entreprises
Commission scolaire de la Beauce-Etchemin

418 228-5541, poste 26290

marise.delisle@csbe.gc.ca

Votre of. A
gouvernement Quebec
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